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Presentazione dell’ATO Umbria 2

Forma di cooperazione:

Consorzio

C i i h di i liCaratteristiche dimensionali:

• 32 comuni 

• 220.837 abitanti(istat 2001)

• 1953 Kmq di superficie
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La Tariffa 1. La tariffa costituisce il corrispettivo del servizio idrico integrato ed è 
determinata tenendo conto .. delle opere e degli adeguamenti 
necessari dell'entità dei costi di gestione delle opere

Le componenti della tariffa base: Componenti dei Costi Operativi - Anno 2006
30%

necessari, dell entità dei costi di gestione delle opere, 
dell'adeguatezza della remunerazione del capitale investito… 

I costi operativi
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L’Articolazione Tariffaria: 
riferimenti normativi

Art 154 D Lgs 152/2006Art.154 D.Lgs 152/2006
6. Nella modulazione della tariffa sono assicurate, anche mediante compensazioni per 

altri tipi di consumi, agevolazioni per quelli domestici essenziali, nonché per i 
consumi di determinate categorie, secondo prefissati scaglioni di reddito. Per 
conseguire obiettivi di equa redistribuzione dei costi sono ammesse maggiorazioniconseguire obiettivi di equa redistribuzione dei costi sono ammesse maggiorazioni 
di tariffa per le residenze secondarie, per gli impianti ricettivi stagionali, nonché 
per le aziende artigianali, commerciali e industriali. 

Metodo CIPE

bi tti di ti i tt d i i i d t iff

Agevolata TRM/1,5
Base TMR
1° Eccedenza TRM*1,5obiettivo di gestione: rispetto dei ricavi da tariffa

ricavi da piano = ricavi da articolazione
ricavi da piano = tariffa base x consumi presunti

,
2° Eccedenza TRM*2

ricavi da articolazione = ∑tariffa x consumi per fascia di consumo
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L’Articolazione Tariffaria nell’Ato Umbria 2: La Storia

In origineIn origine
32 Articolazioni preesistenti
con composizione diversificatacon composizione diversificata

Composizione iniziale su base Terni 
per  maggiore conoscenza dei consumi
in quanto rappresentava il 50% dell’intera 
popolazione

Prima articolazione dimensionata per p
utenza
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Quota fissa mensile Euro 46,4812

Scaglioni di consumo annui 
(mc/anno)

Costo acqua
(cEuro/mc)

Addizionali
Depurazione e Fognatura

(cEuro/mc)

Totale
(cEuro/mc)

Fino a 43,2 18,8507 34,6026 53,4533Fino a 43,2 18,8507 34,6026 53,4533

72 18,8507 34,6026 53,4533

108 40,1287 34,6026 74,7313

162 54,5378 34,6026 89,1404, , ,

216 94,6665 34,6026 129,2691

Fascia DOMESTICA ALTRI USI TOTALE

AGEVOLATA                          Mc 3.267.023 3.267.023

BASE                                         Mc 1.265.468 2.564.788 3.830.256

I ECCEDENZA                         Mc 1.221.798 182.498 1.404.296

II ECCEDENZA Mc 566 301 100 020 666 321II ECCEDENZA                        Mc 566.301 100.020 666.321

III ECCEDENZA                       Mc 610.422 330.023 940.445

TOTALE MISURATO           MC 6.931.012 3.177.329 10.108.341
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L’Articolazione Tariffaria: 
Iniziative  della Consulta dei Consumatori

dotazione idrica per abitante residente,p ,

istituzione di una categoria “sociale”, 
altre specifiche agevolazioni di ultima introduzionealtre specifiche agevolazioni di ultima introduzione 
(collaboratrici domestiche residenti, locazione 
abitazioni per studenti universitari)abitazioni per studenti universitari)
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Dotazione idrica per abitante residentep
DOPO

Le fasce di consumo sono 
dimensionate in base alla

PRIMA
dimensionate in base alla 
numerosità dei componenti la 
famiglia

Le fasce di consumo sono 
uguali per tutte le utenze

UTENZA FAMIGLIA
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Categoria domestico-residente.
La dotazione idrica per utenza e per abitante:
i pro ed i controp

La dotazione per utenza

i pro i controi pro i contro
facilità di definizione dell’articolazione
facilità di composizione della bolletta

Disuguaglianza di trattamento tra le 
famiglie a diversa composizione. p

facilità di lettura della bolletta
g p

Bolletta più pesante per le 
famiglie numerose.

La dotazione per abitante residenteLa dotazione per abitante residente
i contro i pro

difficoltà di definizione dell’articolazione, A parità di consumi pro-capite difficoltà di definizione dell articolazione,
difficoltà di composizione della bolletta,
difficoltà di lettura della bolletta,

A parità di consumi pro capite 
equivalenza del costo del servizio.

Maggiore equità.
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Difficoltà di prima attivazionep

A fi d i id i i lAnagrafica utenze domestico-residenti aggiornata con la 
composizione dei nuclei familiari:

collegamento dell’anagrafica utenze con anagrafica deicollegamento dell anagrafica utenze con anagrafica  dei 
comuni per i nuclei familiari;
Invio di modulistica  all’utenza
Per le utenze non definite applicazione di 2,7 componenti il 
nucleo familiare come da dati ISTAT.

Conoscenza della ripartizione dei consumi per categoria e 
fascia di consumo.

N.B.: Tutti i parametri sono dinamici;
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Dettaglio dei consumi per fascia tariffaria 
(Estratto da: CONSUMI 2006)
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Riflessi dello start up e della dotazione per abitante:

T pi di f tt r ziTempi di fatturazione
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Riflessi della dotazione per abitante e della revisione delle categorie d’uso:

D ti di r ttifi iDocumenti di rettifica emessi
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Esempio di articolazione tariffariap

L’articolazione così fatta ha 
evidenziato sin dalle prime 
simulazioni di costo pro capite unsimulazioni di costo pro-capite un 
ribaltamento del problema sui 
nuclei familiari meno numerosi. Il 
tutto perché nella fase iniziale non 
si era tenuto conto dell’esistenza di 
un consumo “comune” 
indipendente dalla composizione 
della famigliadella famiglia.

Ciò ha portato all’inserimento di 
correttivi per ripristinare l’equilibrio 
desiderato
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Consumo “comune”

E t tt d ll l tt t t iEstratto dalla letteratura tecnica
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Simulazioni sul costo pro-capite del servizio: Determinazione dei 
CORRETTIVICORRETTIVI

Variazione del costo unitario (senza fisso)
in funzione del consumo e della composizione del nucleo familiare

Variabili:

•n Componenti

€ 54 11 € 54 11 € 54,11 € 54 11

€ 59,43
€ 61,37 € 61,37 € 61,37 € 61,37€ 60

•n. Componenti

•Consumi medi

•Tariffa 

€ 35,34 € 33 73

€ 39,60 € 39,60 € 39,60 € 39,60 € 39,60

€ 44,91
€ 46,85 € 46,85 € 46,85 € 46,85

€ 52,17
€ 54,11 € 54,11 € 54,11 € 54,11

€ 40

€ 50

ar
io

 (s
en

za
 fi

ss
o)

Risultato:

€ 18,51
€ 16,69 € 15,92

€ 15 54 € 15 31

€ 20,18€ 20,95
€ 22,56

€ 19,80 € 19,57

€ 24,44€ 25,21€ 26,82
€ 24,05 € 23,82

€ 28,70€ 29,47
€ 31,08

€ 28,31 € 28,08

, € 33,73 € 32,96 € 32,57 € 32,34

€ 20

€ 30

co
st

o 
un

ita •correttivi tali che 
la curva di spesa 
è prossima ad 
una retta€ 15,54 € 15,31

€ 10
1 2 3 4 5

co mpo sizio ne nucleo  familiare
ipotesi di consumo: 40+14 [mc/annoxab] - nuove fasce
ipotesi di consumo: 45+14 [mc/annoxab] - nuove fasce
i t i di 50 14 [ / b] f

una retta 
orizzontale

ipotesi di consumo: 50+14 [mc/annoxab] - nuove fasce
ipotesi di consumo: 55+14 [mc/annoxab] - nuove fasce
ipotesi di consumo: 60+14 [mc/annoxab] - nuove fasce
ipotesi di consumo: 65+14 [mc/annoxab] - nuove fasce
ipotesi di consumo: 70+14 [mc/annoxab] - nuove fasce
ipotesi di consumo: 75+14 [mc/annoxab] - nuove fasce
ipotesi di consumo: 80+14 [mc/annoxab] - nuove fasce
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Schema di articolazione con correttivi
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X =
Dotazione 

fascefasce
Nucleo Fam.

(mc/a)
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Risultati dei dati di Gestione: I consumi medi per abitante

Consumi medi per abitante (mc/anno)
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Consumi medi per abitante Consumi per abitante Consumi per abitante 
2005
20062003 47 25 60

2004 48 31 54

(mc/anno) (mc/anno)-val. min. (mc/anno)-val. max

2005 47 32 50

2006 48 31 51
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Risultati dei dati di Gestione: I consumi medi per 
categoria d’uso

Graf.1-Consumi per categorie d'uso e Totali
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 Altri usi bocche 
antinc.

Dom. resid.   Dom.non 
resid.

Uso pubblico Uso 
zootecnico

Totali

2004 2867781 208 9865601 2045292 1189227 34167  16.002.276 

2005 2902695 157 10110152 1791728 989147 96500  15.890.683 

2006 3057184 828 10146000 1614263 1000073 99506 15.917.854
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Incidenza delle diverse categorie d’uso
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Le iniziative effettuate con la Consulta.
Categoria d’uso: Domestico sociale

Riservata a famiglie con minore disponibilità
Requisiti di accesso alla categoria:q g

Requisito sociale

Requisito economico
Il valore dell'ISEE (Indicatore della Situazione(
Economica Equivalente) del nucleo familiare del
richiedente non deve essere superiore ap
8.000,00 Euro annui. 

22Autorità di Ambito Umbria 2



Le altre iniziative effettuate con la Consulta.

Ol i i i di i l i lOltre a quanto sopra rappresentato in termini di articolazione,la 
tariffa 2007, presenta alcune novità:
In particolare con la tariffa 2007 verrà sanata la problematica p p
inerente la presenza di soggetti non residenti a sostegno di 
persone anziane e non abbisognase di assistenza considerando 
come componente del nucleo familiare l’eventuale collaboratore p
domestico convivente (badante) regolarmente  registrato ed 
attestato dal contratto di soggiorno e dal contratto di lavoro. 
Sarà inoltre considerata domestico-residente l’utenza di unitàSarà inoltre considerata domestico-residente l utenza di unità 
abitativa locata a titolo di abitazione a studenti universitari ai 
sensi della legge 431 del 9/12/98 ed attestata in modo esplicito 
dagli specifici contratti di locazionedagli specifici contratti di locazione.
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FINEFINE
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La Bolletta - Fronte
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Bolletta
Retro
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